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格式 3：

技术/服务偏离表

序

号
采购技术/服务要求

是否符合

（填“正偏离”或“无

偏离”）

偏离说明（如有）

（正偏离时填写最新

技术或服务）

1
装置应具备良好的稳定性，能适应食堂高温、高湿

度、油烟大的工作环境，长期稳定运行，误报率低。

2

当火焰意外熄灭时，熄火保护装置应能在 1 秒内迅

速作出反应，自动切断燃气供应，最大程度减少燃

气泄漏量。

3

熄火保护装置具备自检功能，可定期自动检测装置

的运行状态，如发现故障，能及时发出声光报警信

号。同时，应具备手动检测按钮，方便工作人员随

时进行检测。

4

配备的燃气切断阀应具有良好的密封性，关闭时燃

气泄漏量符合国家标准。阀门的开启和关闭操作应

灵活可靠，能承受一定的压力冲击。

5
煲仔炉应根据现有台面尺寸进行定制加大替换，符

合现有设备的规格，同时具有熄火保护功能。

6

完成食堂内所有燃气炉灶的熄火保护装置的加装

工作。确保所加装的熄火保护装置符合国家及地方

相关安全标准，能有效检测火焰熄灭情况，并在规

定时间内自动切断燃气供应，防止燃气泄漏。

7

在加装熄火保护装置前应首先完成所要加装灶具

的维修或部件的更换更新工作，确保安装后的装置

牢固、有效、安全。

8
响应供应商需为采购方管理人员和食堂工作人员

提供操作培训，内容包括熄火保护装置的工作原
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理、操作方法、日常维护要点及常见故障处理等，

确保能够熟练掌握装置的使用和维护技能。

9

建立完善的售后服务体系，供应商应提供不少于 1

年的质量保证期。在质保期内，对设备出现的质量

问题免费进行维修或更换。同时，设立 24 小时售

后服务热线，及时响应并解决用户在使用过程中遇

到的问题。

注：供应商应在本表中对照采购文件要求逐项对应列出响应内容，并在“是否符合”项下填

写以下内容：优于的，填写“正偏离”，符合的，填写“无偏离”；若为“正偏离”的需填

写最新的技术参数或服务。

询价响应单位（盖章）：

法定代表人或授权委托人签字：

日期： 年 月 日


